
【摘要】 本文旨在探究分析电竞选手职业动机的概念测量工具，从而为

该群体的健康发展提供参考。本文采用深度访谈法，分析了电竞选手职业

动机概念的结构，整理和归纳出电竞选手职业动机的维度和测量指标；运用

类属分析方法，形成包含兴趣、竞技、社交、成就、自我实现、利益6个维度15

个指标的电竞选手职业动机量表。探索性因子分析和验证性因子分析结果

显示，量表具有较好的信度和结构效度。

【关键词】职业动机 电竞选手 电子竞技

一、文献回顾与问题提出

电子竞技（Esport）是一项基于游戏又超越游戏，集科技、竞技、娱乐、社交于一身，拥有独特

商业属性与用户价值的数字娱乐文化体育产业［1］。近年来，中国电竞产业高速发展，截至2021

年3月，中国电竞用户规模已超4.89亿。2020年，中国电竞市场收入达3.85亿美元，成为全球产

值第一的电竞市场［2］。电竞产业的快速发展也引发了网络舆论的高度关注。2021年电竞产业

全网信息量高达5.14亿条，2021年11月7日凌晨，中国战队EDG在《英雄联盟》S11全球总决赛

中，战胜上届冠军韩国战队DK赢得总冠军，比赛当天网络发文量高达938.17万条，其中微博话

题“EDG夺冠”在榜8小时，话题阅读量突破37.5亿次［3］。

随着电竞产业的快速发展，越来越多的玩家开始将网络游戏作为自己的职业，以俱乐部或

战队成员身份参加有组织的电子竞技比赛，本研究将这类职业游戏玩家称为电竞选手。学术

界早期主要关注电竞职业玩家与休闲娱乐游戏玩家之间的差异。有学者将电子竞技视为一种

“介于电子游戏与工作之间”的虚拟职业，认为电子竞技游戏玩家需要比休闲娱乐游戏玩家投

入更多的时间和精力［4］。格里菲斯等学者认为，随着电子竞技逐渐成为一种职业，电竞玩家的

参与动机也会发生相应改变［5］，职业电竞选手比非职业游戏玩家拥有更强烈的竞技动机［6］。同

时，有研究发现，电竞选手将游戏定义为工作，参加电竞比赛主要是为了参与竞技［7］。电竞行业
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的“竞技”属性是吸引用户关注电竞的重要原因［8］。

除竞技动机外，还有学者从同侪友谊、个人兴趣、权力需求、乐趣体验等维度探讨了电竞

选手的游戏动机。布朗等人发现同侪友情、唤起及个人兴趣与电竞选手持续参加电竞活动显

著相关［9］。马尔通契克（Martončik）发现，不同于休闲娱乐玩家，电竞选手的主要特征是关系

动机（帮助他人、与他人互动）和享乐动机（刺激、紧张、体验），电竞选手在游戏团队中担任领

导者角色有助于满足选手的权力需求［10］。维斯（Weiss）等发现，电子竞技能够满足电竞选手

的竞技、挑战和逃避需求［11］。有学者通过对10名职业电竞选手的深度访谈发现，有机会体验

到高度的自尊、成就感和被社会认可是电竞选手选择电竞职业的重要原因，电子竞技的乐趣

和自我驱动力（Self-motivating）也是影响电竞选手职业选择的重要因素［12］。此外，有研究发

现，出于对游戏的兴趣，一些玩家进入电竞行业，想成为顶级选手的雄心和积极进取的心态也

会强化他们以电竞为职业的意向［13］，对电竞比赛获奖的渴望会对青少年选择电竞职业产生

积极影响［14］。还有研究指出，电竞职业是一个报酬导向的工作，不少电竞选手会以获利为目

的从事电竞工作［15］。

近年来，随着电竞产业的发展进入爆发期，国内越来越多的学者开始关注电竞产业，开展

的研究主要集中在电竞粉丝的社会互动及文化表征［16］、社交平台的圈层化电竞传播［17］、电竞主

播的数据劳动［18］、电竞产业链［19］、电竞人才培养［20］等议题，针对电竞选手职业动机和职业行为

的实证研究较少。虽然国外已有不少针对电竞选手职业动机的研究，但现有研究往往从电子

竞技与传统体育运动的比较、职业电竞选手与休闲娱乐玩家的对比、电竞选手的职业期待与发

展规划等角度切入，对电竞选手职业动机的结构、维度和指标的认识差异较大。当然，上述研

究也呈现出一定共识，认为电竞选手职业动机是一个多维度概念。本研究尝试运用深度访谈

方法，对电竞选手职业动机进行测量分析，梳理出电竞选手职业动机的结构、维度和测量指

标，从而深化学界、业界对电竞选手职业动机和职业行为的理解，并为电竞职业人才的培养与

发展提供借鉴。

二、研究方法与研究结果

动机是引导、激发和维持个体行动，使行动导向某种目标的内在心理倾向和心理过程，

是引发个体行为的内在渴望、需求和驱动力［21］。职业动机是激发并维持个体与工作相关行

为的内部力量，如选择、维持一份工作，并在工作中取得良好的表现等［22］。电竞选手的职业

动机指推动游戏玩家选择以电竞为职业，激励和维持电竞选手从事电竞工作的内在驱动

力，对电竞选手的职业行为有直接影响，反映了电竞选手的主观能动性。为形成有效的电

竞选手职业动机概念测量工具，本研究分两个阶段展开：第一阶段在文献分析基础上，借

助深度访谈方法，收集电竞选手职业动机相关指标；第二阶段借助类属分析方法，通过分

析、归纳和提炼深度访谈资料，梳理电竞选手职业动机的结构与维度，编制电竞选手职业

动机测量量表。

本研究采用目的抽样方法选择深度访谈对象，主要参考以下标准：第一，年龄在30岁以下，

且有一年以上的狼人杀游戏经验；第二，有代表俱乐部或战队参加全国狼人杀圈内代表性赛事

（如华山论剑职业联赛、狼人杀英雄联赛WPL等）的参赛经历。最终确定年龄在19岁至29岁之

间的15名狼人杀电竞选手成为本次研究的访谈对象。其中，男性选手12名，占80%，女性选手

3名，占20%。访谈对象分别来自杭州、上海、武汉、成都和呼和浩特5个城市。另外，本研究同

时选择了6名参加过狼人杀职业电竞比赛、但不以电竞为职业的业余选手进行深度访谈，以更
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好了解电竞选手的职业动机。这6名业余选手分别来自杭州、上海、北京和天津，年龄在20岁至

30岁之间，其中4名男性选手，2名女性选手。

访谈于2019年 4月开始，2022年 1

月结束，主要采用面对面交谈方式，分别

在狼人杀俱乐部、杭州和上海举行的线

下大型电竞赛事比赛现场进行访谈。对

职业选手的访谈内容主要包括：（1）受访

者的基本信息和电竞从业状况，如职业

ID、所在俱乐部、接触狼人杀的时间、成

为狼人杀电竞职业选手的时间、比赛经

历、比赛成绩、训练强度等；（2）结合游

戏、比赛经历，请受访者讲述自己最初决

定做一名职业选手的原因和动力；（3）围

绕参赛经历，请受访者尽可能详尽地阐

释作为职业选手参加比赛的感受，以及

对电竞游戏与电竞职业的认知与理解。

对业余选手的访谈，则主要集中在参赛

经历与参赛感受、对电竞游戏和电竞赛

事的认知等方面。根据不同受访者的具

体情况，访谈时间大致在45-120分钟之

间。经受访者同意，所有访谈都全程录

音，并在访谈结束后转录成文字稿。

完成资料收集工作后，笔者对原始

资料进行了反复阅读和讨论，提炼电

竞选手对职业动机的陈述。在提炼项

目时遵循以下基本原则：（1）项目要有

明确的含义且含义清晰；（2）不同项目的含义尽量避免重复；（3）项目必须指向对电竞选手职

业动机的具体描述。通过提炼，共获得频次在2次以上，具体描述电竞选手职业动机的项目

28项。在初步完成项目提炼之后，本文进一步运用类属分析法对项目进行归类。类属分析

法指分析者在资料中寻找反复出现的现象以及可以解释这些现象的重要因素的过程［23］。

上述过程中，具有相同属性的资料被归纳为同一类别，并以具体的概念命名。在研究过程

中，请不同专业领域专家及电竞从业者组成研究小组，经小组讨论达成一致，共归纳出15个

项目，并概括为兴趣、竞技、社交、成就、自我实现和利益6个维度（详见下页表2）。

为确保电竞选手职业动机量表的质量，在初步确定电竞职业动机的结构、维度和指标后，

另外又请5位新闻传播学和社会学专业研究生在综合考虑量表的内容效度、文字表达清晰性与

简洁性等因素后，评估研究小组的类属分析结果，最终对量表维度和指标的理解达成一致。

为了检验类属分析的效度，采用李克特五点尺度量表，对电竞选手的职业动机进行结构

表1 受访者基本情况

编号

M1

M2

M3

M8

M9

M10

M11

M12

M13

M14

M15

M16

F1

F2

F5

M4

M5

M6

M7

F3

F4

年龄

24

22

22

26

24

28

29

27

23

19

21

26

22

21

23

29

30

30

25

20

25

职业状态①

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

职业

业余

业余

业余

业余

业余

业余

城市

杭州

呼和浩特

杭州

上海

杭州

武汉

杭州

成都

杭州

杭州

杭州

杭州

杭州

杭州

杭州

上海

天津

杭州

杭州

北京

天津
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化测量。调查问卷于2022年3月30日在

问卷星网站发放，至4月2日，共回收有效

问卷117份，填写问卷的玩家分别来自“英

雄联盟”“反恐精英”“星际争霸”“永劫无

间”和“狼人杀”等电竞游戏。运用探索

性因子分析方法对问卷调查结果进行分

析。量表的KMO值为0.863，Bartlett’s球

状检验卡方值为983.675，自由度为105，

在 0.000（sig=0.000）水平上统计检验显

著，说明存在潜在共享因子，适合进行因

子分析。因子分析采用主成分分析法，

因子旋转采用正交旋转法中的最大方差

旋转法，最终得出 6 个因子（详见表 3）。

6 个因子的 Cronbach’s α系数分别为

0.816、0.702、0.793、0.768、0.689 和 0.679，

整个量表的 Cronbach’s α系数为 0.917。

信度分析结果表明，电竞选手职业动机量

表具有较高的内部一致性，信度良好。

表3 电竞选手职业动机因子负荷矩阵

感受电竞比赛的挑战性

成为顶级电竞选手

与高手同台竞技

和朋友一起打比赛很开心

参加电竞比赛结识朋友

在比赛中帮助朋友

追求自我完善

实现自己的理想

为推动电竞发展做贡献

参加比赛证明自己的游戏实力

为团队荣誉参加比赛

参加比赛吸粉

成为电竞选手获得经济收入

热爱电子竞技

喜欢电竞选手职业

旋转后特征值

方差贡献率

累积方差贡献率

竞技

0.802

0.746

0.740

0.284

0.150

0.498

0.134

0.413

0.463

0.111

0.444

0.125

0.157

0.135

0.285

2.850

18.999

18.999

社交

0.271

0.089

0.267

0.760

0.716

0.599

0.226

0.260

0.207

0.318

0.171

0.291

-0.002

0.220

0.070

2.032

13.547

32.546

自我实现

0.214

0.273

0.151

0.256

0.258

0.008

0.750

0.633

0.621

0.090

0.320

0.032

0.299

0.105

0.438

2.028

13.520

46.066

成就

0.201

0.017

0.361

0.292

0.228

0.056

0.344

-0.208

0.283

0.787

0.669

0.011

0.223

0.147

0.394

1.845

12.300

58.366

利益

0.065

0.188

0.155

0.084

0.151

0.296

0.253

0.259

0.040

0.163

0.070

0.821

0.815

0.062

0.174

1.718

11.454

69.820

兴趣

0.136

0.306

-0.024

0.071

0.274

0.142

0.159

0.308

0.021

0.251

0.067

0.170

-0.026

0.879

0.526

1.480

9.866

79.686

表2 电竞选手职业动机类属分析结果

维度

兴趣

竞技

社交

成就

自我实现

利益

指标

热爱电子竞技

喜欢电竞选手职业

感受电竞比赛的挑战性

与高手同台竞技

成为顶级电竞选手

和朋友一起打比赛很开心

参加电竞比赛结识朋友

在比赛中帮助朋友

参加比赛证明自己的游戏实力

为团队荣誉参加比赛

追求自我完善

实现自己的理想

为推动电竞发展做贡献

参加比赛吸粉

成为电竞选手获得经济收入
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为了验证电竞选手职业动机6个因子模型的结构效度，2022年7月20日至8月7日期间对

狼人杀电竞玩家进行在线邀请访问，最后回收有效问卷110份。量表的验证性因子分析结果如

下：Chi-Square/df=2.384，RMSEA=0.045，GFI=0.937，AGFI=0.890，PGFI=0.523，NFI=0.927，CFI=

0.938。表明6个因子模型拟合理想，具有较好的结构效度。

三、结果分析与讨论

通过对深度访谈资料的类属分析，将电竞选手职业动机概括为兴趣、竞技、社交、成就、自我实

现、利益6个维度。下文结合访谈资料，针对电竞选手职业动机的6个维度进行具体分析和讨论。

（一）兴趣动机

兴趣是个体认识某种事物、从事某项活动时的心理倾向。兴趣不仅是个体产生意愿、行动

的内在核心驱动力，也对个体的职业选择起到重要影响［24］。调查发现，兴趣爱好是影响电竞选

手职业选择最主要的因素之一［25］。通过访谈发现，“热爱电子竞技”和“喜欢电竞选手职业”是

反映兴趣爱好的两个主要指标。有受访者认为，“我觉得所有选手，对游戏从喜欢到理解，再到

去打职业竞赛，一定是因为热爱才会一点点深入，不热爱这个游戏是不会走到职业这一步的”

（受访者M15）。受访者M14表示，“表演赛、内部赛，还有日常的训练都是很累的，没有这份情怀

支撑是绝对不会来的”。可以看出，受访者选择电竞职业是出于对游戏的热爱，具有很强的主

动性。有受访者表示，自己之所以选择电竞作为职业，是希望能“在自己喜欢的环境里工作和

生活”（受访者F1），强调“我热爱的游戏变成我的职业，我是非常满意的”（受访者M8）。

有受访者表示，自己选择做电竞职业选手并不会过多考虑收入因素，即使电竞行业没能为

自己带来理想的收入和回报，也仍会因为兴趣爱好继续从事电竞职业。“只要在经济可以支撑

的情况下都想去做这件事，这是纯热爱的感觉”（受访者M1）。目前，由于狼人杀电竞游戏尚处

于发展初期，还不具备“英雄联盟”等主流电竞项目的商业体量，一些电竞选手在战队未盈利或

没有赞助的情况下，仍坚持自费参加全国大型比赛。即使“和其他队员分摊报名费、自己出车

旅费也要想尽一切办法参加各种职业比赛”（受访者M8）。有受访者强调自己的热爱“已经不能

用金钱来衡量，即使挣不到钱我也愿意做”（受访者M3）。

（二）竞技动机

《2019世界与中国全球电竞运动行业发展报告》指出，感受竞技刺激是中国电竞用户观看

电竞赛事的主要原因［26］。在对狼人杀职业玩家的访谈中，“感受电竞比赛的挑战性”“与高手同

台竞技”和“成为顶级电竞选手”是推动许多受访者成为职业电竞选手的重要驱动力。参加华

山论剑等狼人杀职业赛事的选手，一般代表狼人杀电竞比赛中的较高水平。因此，能够在高水

平的电竞比赛中“挑战高手，挑战自己的潜力”（受访者M11）是许多受访者参加职业赛事的重要

原因。观看专业比赛时，比赛的紧张、刺激唤起了他们“心中的那团火”（受访者M4），让他们对

电竞产生浓厚的兴趣，从而产生一种“很强烈地想要打比赛的冲动”（受访者M5），甚至有人因此

选择成为全职选手，踏上“探索未知，拨开迷雾探寻真理的过程”（受访者M16），进一步体验电竞

比赛强烈的“不到最后一刻没有人知道局面会怎样”（受访者M1）的不可预知性。

还有受访者表示，成为职业选手的主要目的是希望在未来成为一名顶尖高手。因此，受访

者“不甘心只是把狼人杀当做游戏随便打一打”（受访者M11），而是想要把这份职业“做到极致、

做到最好”（受访者M16），“直到站在第一梯队”（受访者M9）。在该目标驱动下，受访者会主动

寻找机会参加电竞比赛，在比赛中提升自己的水平，并通过在比赛中征服对手的方式获得对方

的赞赏和尊重，“如果那些高手、大神在比赛里因为你的技术尊重你，你会觉得自己被承认了，
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比其他人夸你一百句还要高兴”（受访者F5）。

（三）社交动机

通过访谈收集的社交动机测量指标主要包括“和朋友一起打比赛很开心”“参加电竞比赛

结识朋友”和“在比赛中帮助朋友”等。许多受访者把在比赛中同台竞技视为一种与志同道合

朋友之间的交流活动，而不是单纯的竞技对抗。受访者M13认为，“不管是平常玩还是比赛，我

更看重的是和谁玩，我想和对狼人杀有相同理解的朋友们一起打职业赛，这会让我很享受”。

比赛可以接触到来自不同地区的狼人杀游戏选手，与各地选手成为朋友也是电竞职业具

有强吸引力的重要原因。通过访谈发现，结识朋友的动机主要体现在三个方面。一是参加职

业比赛结交更多的新朋友。“比赛是一座桥梁，我通过这个桥梁才会有新认识的朋友”（受访者

M1）；二是在比赛中结识圈子里的高手。“参加比赛可以认识很多大神”（受访者F1）；三是朋友之

间可以在比赛时相互帮助。“之前我经过朋友介绍认识了选手C，选手C专门来找我，我们成了

很好的朋友。后来他的‘门派’要打专业比赛，希望我去帮他，因为我们是朋友，我就答应了”

（受访者M2）。据此可以看出，受访者通过在职业比赛中的交往、帮助及支持建立起一种社会关

系网络，满足了自己的社交、归属与认同需求。

（四）成就动机

成就动机是指人们在完成对其有重要价值的事情时，追求卓越并获得成功的内部推动

力量［27］，对受访者选择从事电竞职业也有重要影响。“参加比赛证明自己的游戏实力”和“为团

队荣誉参加比赛”是受访者提到的两个主要的成就动机指标。一方面，由于华山论剑、英雄联

赛WPL等赛事是由狼人杀官方主办的具有公平竞赛机制、公正评分、裁判体系公开的全国性大

型赛事，在国内狼人杀游戏圈有着较高的权威性。因此，能成为一名参加全国最高规格赛事的

职业选手，“本身就已经证明强过了很多人”（受访者M2）。另一方面，一些受访者表示会在比赛

中通过“做局把对手搞晕”（受访者M13）、“悍跳拍刀”（受访者F5）等高端操作赢得比赛，从而在

竞技层面证明自己的游戏实力。“专业的事情一定是在专业的领域证明，游戏最直接的方式就

是打最高规格的职业赛”（受访者M13）。

在一些大型狼人杀赛事中，选手通常代表“门派”出战，选手在每场比赛中的胜负、表现都会

获得相应的分数，每个赛季结束后会按门派总积分对参赛队伍进行排名。在上述赛制下，为门派

夺得积分也成为不少受访者参加职业比赛的重要目的之一。由于“每个门派有分数上的竞争，就

会产生很强的胜负欲”（受访者F5）。因此，一些受访者参加比赛就是想通过自己的努力，为“自己

门派多砍一些分，争取更高的名次”（受访者M11）。甚至有受访者表示，成为职业选手参加比赛，

是要为所在城市夺得荣誉，让所在城市的狼人杀游戏水平走在全国前列（受访者M1）。也有受访

者表示，参加职业比赛是想通过个人的努力在当地推广狼人杀游戏，“让更多的武汉玩家走向全

国”（受访者M10）。以一名职业选手身份为狼人杀游戏圈做贡献，会产生很强的成就感。受访者

M8表示，“这对我来说不仅是一份工作，我为这个小环境奉献一些东西，我很自豪，很满足”。

（五）自我实现动机

“追求自我完善”“实现自己的理想”和“为推动电竞发展做贡献”是访谈中收集到的反映自我实

现动机的三个主要指标。大部分访谈对象表示，为了变得更好、更强而选择电竞职业。成为职业

选手有机会与来自全国各地的高手同台竞技，“是向大神学习新东西的便利条件”（受访者F1）。

有些受访者表示，当自己通过日常训练达到一定的水平后，会出于“想要变得更强，追逐跟更强的

人玩的感觉”（受访者M13）而成为电竞选手。对于受访者而言，这种动机实际上是通过与更强的对

手同台竞技，“不断完善自己的思维和技术，把自己补充完整”（受访者M16）的自我实现过程。

自我实现指个体通过努力使自己逐渐成为所期望的人物，通过完成与自己能力相称的事
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情追求或实现理想中的自己，它是推动人们从事特定职业的动机之一［28-29］。以职业选手的身

份参加比赛，实现理想自我并获得他人认可，是部分受访者的重要职业动机。“我想去打职业比

赛，是因为我在生活中很内向、安静，但是我在玩游戏的时候会很强势，很多人跟我玩过之后会

说原来我不是不起眼的人”（受访者M1）。受访者M9表示，“坐在比赛的桌子旁会让我很舒服，

我很喜欢这种感觉”。上述受访者选择成为职业选手是为了实现更好的自我，充分体验、享受

参加电竞比赛带来的满足感。

这种自我的完善和提升不仅体现在游戏世界，也体现在现实生活中。有受访者表示，在接

触电竞之前，自己是一个“平庸、不自信的人”（受访者M9），在接触电竞后，自己的沟通和表达能

力都得到了锻炼，“我想做这一行，是因为这个职业会让我变得更好”（受访者M9）。受访者M16

也表示，电竞让自己变得比“以前自信，人也爱说话了”。研究发现，一部分受访者在成为职业

选手参加电竞比赛后，不仅提高了自己的游戏水平，也在从业过程中不断改善自己现实生活中

的不足之处，从而成为更加优秀、理想的自己。

（六）利益动机

职业选择建立在满足自身生存的需求之上，获得利益是人们在职业选择时的动力之一［30］。

访谈中发现，与利益动机相关的指标主要有“参加比赛吸粉”和“成为电竞选手获得经济收

入”。虽然多数受访者选择电竞作为职业主要出于兴趣爱好，但获得经济收入也是部分职业选

手的重要考量。受访者的利益动机主要包括三种情形：一是通过成为电竞选手获得日常生活

费用。“肯定是要解决温饱问题，打职业比赛也是想用爱好来挣钱”（受访者M14）。二是渴望参

加比赛获得奖金。“我第一次打比赛的时候奖金有四万，对当时的我很有吸引力”（受访者

M14）。三是通过向狼人杀爱好者提供专业的游戏场地和服务，为俱乐部选手带来经济收入。

“有些选手去打职业比赛是为了推广自己的俱乐部，现在很多狼人杀玩家会专门去一些知名主

播开的，或者有明星选手的俱乐部玩，去的人多了也会给选手带来更多收入”（受访者M3）。

狼人杀职业选手的经济收入不仅包含在俱乐部中得到的工资、奖金，也包含直播间中粉丝

的打赏等。有受访者表示，自己参加职业比赛就是想获得更多的曝光来吸引粉丝，为自己做游

戏主播打基础，将个人的实力与人气转化为经济收益。“有些人想做主播，就会先做职业选手，

如果能在比赛里吸到粉，在直播的时候就会有粉丝打赏、刷礼物，这样就能靠做主播挣钱”（受

访者M3）。

结语：分析概念的维度和层次，明确概念的结构，是科学测量概念的基础［31］。本研究在文

献分析基础上，运用深度访谈方法，对电竞选手的职业动机进行探索性研究，收集、整理和归纳

了电竞职业动机的维度和测量指标。同时，运用类属分析方法，发展出包括兴趣、竞技、社交、

成就、自我实现、利益6个维度15个指标的电竞选手职业动机量表。在此基础上，借助量表对

117名电竞职业选手进行在线问卷调查，并且运用探索性因子分析方法对调查数据进行简化。

因子分析结果显示，基于深度访谈资料编制的电竞选手职业动机量表结构清晰，信度良好，测

量指标也较为理想。本研究在一定程度上丰富了职业动机理论在电竞产业中的研究成果，为

进一步分析电竞选手职业动机对电竞选手职业表现、电竞选手职业期待等相关概念的影响机

制提供了一定的前期参考，也为未来电竞选手的培养、职业发展提供了一定的经验支撑。
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